Развивающее занятие для учащихся 5-7 классов

УМЕНИЕ СЛУШАТЬ

Цели: Обучить детей выслушивать друг друга.

Задачи:    1. Выяснить, что значит «хороший слушатель».

       2. Научиться выслушивать другого человека, вступать в разговор самому и приглашать 

           к  разговору  другого.

Ход занятия.

1. Вступительная беседа.

У каждого живого существа есть органы чувств, воспринимающие звуковые волны, исходящие от разных объектов. Через уши животные получают информацию о происходящем вокруг, порой жизненно важную информацию. Слух человека не столь острый, как у животных, однако умение слушать необходимо при получении какой-либо информации на слух и при общении между людьми. Тема сегодняшнего занятия «Умение слушать» и в течение урока предстоит найти ответ на вопрос «Что значит хороший слушатель?», а также овладеть навыком выслушивать другого и вступать в разговор. 

2. Работа по теме.

· Умеют ли слушать ли друг друга животные, птицы? (да, перекликаются петухи, певчие птицы, вожаки издают сигнал  в  моменты опасности)

· Слушают ли друг друга люди? (Не всегда, часто каждому хочется сказать своё)

· В каких ситуациях важно услышать другого человека? (краткая запись на доске)

· когда предупреждает об опасности,

· когда обращается за помощью,

· когда нужно договориться,

· когда сообщает интересную информацию,

· когда друг делится личным,

· когда задает вопрос.

· Если не услышишь, то каковы неминуемые неблагоприятные последствия?

	 Не слышишь человека
	Последствия

	когда предупреждает об опасности,
	попадаешь в беду

	когда обращается за помощью,
	у другого случится беда

	когда нужно договориться,
	не сделано общее дело

	когда сообщает интересную информацию,
	пропустил что-то интересное

	когда друг делится личным,
	друг обиделся

	когда задает вопрос.
	Подумают, что ты глухой, невнимательный или некультурный.


Чтобы  узнать,  что делает хороший слушатель, сыграем в игру. 

Упражнение. МЕЖДУГОРОДНЫЙ РАЗГОВОР ПО ТЕЛЕФОНУ. 

Группа делится на пары, которые ведущий разбивает и разводит в наиболее отдаленные места помещения. Например, первые номера встают к окну, а вторые – к противоположной стене. Предлагается представить, что они находятся в разных городах  и разговаривают по телефону. Чтобы более точно воспроизвести условия телефонного разговора, нужно встать спиной друг к другу. Условия  переговоров сложные: время ограничено (30сек), линия перегружена, все говорят одновременно, слышимость недостаточная. Задание - необходимо  о чем-либо договориться друг с другом.

Обязательно детально обсуждаются результаты, как удавалось услышать товарища, почему получился диалог. 

Выводятся следующие правила  

	Хороший слушатель: 

· не перебивает

· не отвлекается

· слушает, вникает

· говорит по теме

· задает вопросы




· Есть люди, которые считают, надо говорить громко и  много, не давая другому высказаться. Тогда тебя услышат, ты будешь победителем. Согласны вы с этим?

· Почему нельзя перебивать другого человека? (Сбиваешь его с мысли, показываешь неуважение)

· Нужно ли говорить громко, кричать, чтобы тебя услышали? (Когда сильный шум. В обычных условиях если ты кричишь, люди не воспринимают содержание слов, а негативно реагируют на повышенный тон.)

· Как вы понимаете слова Аристотеля: «Нам даны два уха, чтобы слушать и только один рот, чтобы говорить»? (Умный человек выслушивает собеседника и говорит по теме, кратко. Болтун никого не слышит, только язык его работает, как мельница.)

· Когда надо говорить громко, кричать?  (В случае возникновения опасности для тебя или для другого)

· Когда говорят тихо? (Чтобы не мешать делу, не нарушать покой, в случае опасности)

· Когда не надо говорить тихо? ("больше двух говорят вслух")

· Как сделать себя интересным для собеседника, чтобы ему хотелось с тобой говорить? (см. правила хорошего слушателя)


Бывают ситуации, когда беседа между сверстниками начата без твоего участия. Что и как нужно сделать, чтобы тебя тоже захотели  выслушать? Как можно и нужно обратить на себя внимание? 

	   Приемы  вступления в беседу

      -     задать вопрос

· дать информацию

· выразить отношение




3. Отработка навыков:

Упражнение. ВКЛЮЧЕНИЕ В РАЗГОВОР. 

Двое разговаривают, один слушает и наблюдает, затем вступает в разговор, используя различные приемы.

· Удалось ли ему «гладко» присоединиться к разговору? Каким приемом воспользовался?

· Что обычно вызывает негативную реакцию беседующих? (Перебивают, навязывают свою тему, не учитывают настроения) 

· Почему нельзя перебивать, мешать разговору? (К тебе будут плохо относиться)

Упражнение. ПРИГЛАШЕНИЕ К РАЗГОВОРУ. 

Двое разговаривают, один в стороне слушает, затем его приглашают к разговору.

· Удалось ли ему «гладко» присоединить человека  к разговору? Каким приемом воспользовались?

· Что обычно вызывает негативную реакцию того, кого включают в разговор? (Грубо приглашают, не учитывают его настроение и нежелание беседовать в данный момент)

4. Подведение итогов.

Как вы понимаете слова -  хороший слушатель? Что было главное на занятии?

